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INTRODUÇÃO
Sabia que a sua organização não está tão
segura como pensa?

Nos últimos anos, com a crescente
digitalização e os acessos remotos, o
acesso à informação para atividade
criminosa tornou-se mais comum. 

Ciberataques, DDoS Atacks, hacking, vírus,
malware e ransomware cryptoLockers são
alguns dos riscos que a sua empresa
corre, diariamente, e, com a pandemia, o
aumento foi considerável, resultando em
cerca de três em cada quatro empresas
(77%) a assistirem a ciberataques
disruptivos. 

No entanto, apesar dos ciberataques
constituírem uma das ameaças mais
frequentes que a sua empresa poderá
sofrer, existem outros perigos que,
também, a poderão comprometer: os
danos físicos.
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Avarias, roubos e incêndios são desastres
que podem atingir qualquer empresa e,
apesar de muitas organizações estarem
conscientes disso, eles tendem a ser
desvalorizados.

Torna-se, por isso, fulcral alertá-las
quanto a estes perigos, fazendo-as
entender que adotar uma solução que
previna a perda de dados críticos e que
assegure a informação vital da empresa,
são o ponto de partida para alcançar a
segurança e o sucesso.

Neste case study, poderá compreender e
comprovar a importância dos backups e
ver como a Beiragel, uma empresa
portuguesa de produtos alimentares
congelados, conseguiu retomar a sua
atividade, após um grande incêndio.  
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BEIRAGEL
Localizada na zona urbana da cidade de
Viseu, a Beiragel é uma empresa dedicada
ao comércio e à transformação de
produtos alimentares congelados e uma
referência na qualidade alimentar.

Fundada em outubro de 1985, esta
empresa tinha como principal objetivo
abastecer o pequeno comércio da região
centro do país com produtos de elevada
qualidade e garantida segurança,
 procurando satisfazer, continuamente, os
seus colaboradores, clientes,
fornecedores e parceiros.

No ano de 2001, a Beiragel empreendeu
algumas transformações na sua estrutura
organizacional, transitando de uma
sociedade por quotas para uma sociedade
anónima. Numa perspetiva de
corresponder às exigências que o seu
crescimento implicou, ampliou o espaço
físico e, em 2005, adquiriu instalações
próprias e maiores em Castelo Branco.

Além do mercado nacional, a Beiragel
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está, também, presente no mercado
comunitário e internacional, onde regista
exportações com alguma regularidade.

Considerada uma empresa distinta, a
Beiragel foi reconhecida como PME Líder
e PME Excelência (2008-2011) e obteve a
certificação de qualidade (NP EN ISO
9001).

Comprometida com o dinamismo e a
reinvenção que a presença no mercado,
naturalmente, ativo impõe, remodelou, em
2011, as instalações da sua sede, dotando
de mais e melhor equipamento industrial a
sala de transformação, à luz de um
investimento que resultou numa área
total de implantação do edifício de 4 mil
metros quadrados.

Atualmente, a empresa conta com cerca
de 80 colaboradores que contribuem,
inegavelmente, para o sólido sucesso da
Beiragel, no setor dos produtos
congelados.
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O CASO DE SUCESSO DA BEIRAGEL
O trilho colaborativo entre a Beiragel e a
Openlimits regista alguns anos e em 2010,
a parceria foi, oficialmente, assinalada,
quando a Beiragel optou por substituir o
seu ERP.

A robustez dos laços de confiança entre
as duas empresas conduziu, após alguma
insistência da Openlimits, à aceitação,
pela Beiragel, da sua recomendação: a
aquisição da solução Skysafe.

O Skysafe foi aconselhado, pela
Openlimits, por garantir a proteção da
informação vital da empresa, útil em caso
de desastre, através da cópia de
segurança dos dados, na cloud (Cloud
Backup Azure) e no local (discos externos)
em tempo real. Apesar de possibilitar
múltiplas configurações, a Beiragel decidiu
implementar a solução que salvaguardava,
apenas, a informação crítica do negócio.
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Tragicamente, no dia 20 de Junho de
2018, o edifício principal da Beiragel foi
consumido pelas chamas. O incêndio
deflagrou "na parte posterior traseira" da
empresa e atingiu “uma área de cerca de
três mil metros quadrados, com muito
material".

Apesar de, felizmente, não terem sido
registadas quaisquer vítimas, grande parte
da fábrica ficou, totalmente, destruída, o
que resultou na perda de servidores
fundamentais para o armazenamento de
dados.

Um estudo revela que 70% das empresas
que sofrem incêndios graves, fecha em
menos de 5 anos; porém a Beiragel
precaveu-se e instalou, atempada e
preventivamente, uma solução que lhe
possibilitou retomar a sua atividade no
período de um dia, contrariando, assim,
aquela fatídica probabilidade. 
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Graças aos backups, a Beiragel conseguiu
reerguer a infraestrutura da sua empresa
e colocar todo o sistema de ERP em
funcionamento, possibilitando o início da
faturação no dia 21 de Junho.

Com todos os dados armazenados e com
backups da informação crítica, o Skysafe
permitiu    a    recuperação    de    toda    a
informação, evitando um período de
inatividade  ou  a  perda  de  dados,  o que
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poderia condicionar, severamente,
ofuturo e, no limite, a sobrevivência da
empresa.

Atualmente, a Beiragel, reconhece que, se
não tivesse tido o aconselhamento e a
insistência, por parte da Openlimits,
quanto à aquisição daquela solução, assim
como o acompanhamento e apoio na sua
implementação e no período pós-
incêndio, a empresa não teria tido
condições para sobreviver.

APÓS ALGUMA INSISTÊNCIA, POR PARTE DA OPENLIMITS, DECIDIMOS
IMPLEMENTAR A SOLUÇÃO SKYSAFE COM O OBJETIVO DE ASSEGURAR A
SEGURANÇA DE TODOS OS DADOS DA NOSSA EMPRESA. NO ENTANTO, SÓ APÓS
O INCÊNDIO, EM 2018, ENTENDEMOS, VERDADEIRAMENTE, O QUÃO
IMPORTANTE É TER ESTA FERRAMENTA: GRAÇAS AO SKYSAFE, PUDEMOS
RECUPERAR TODA A NOSSA INFORMAÇÃO E RETOMAR A NOSSA ATIVIDADE, EM
TEMPO RECORDE. 
A OPENLIMITS É, DE FACTO, A EMPRESA CERTA PARA DAR RESPOSTA A TODAS
AS SUAS NECESSIDADES E ENCONTRAR A SOLUÇÃO IDEAL PARA O SEU
NEGÓCIO.

PAULO BOTELHO, CFO DA BEIRAGEL



SKYSAFE

encriptação - aumento da segurança e
privacidade dos dados;
escalabilidade - capacidade do
sistema suportar um aumento
substancial de carga;
segurança - proteção contínua dos
dados críticos, evitando perdas de
informação resultantes de
cyberataques, vírus, criptolockers e
danos físicos (avarias, roubos,
incêndios…). 

Se a sua empresa já sofreu uma perda de
dados ou se preocupa com a segurança
dos mesmos, o Skysafe é ideal para si!

O SkySafe é uma solução de segurança,
criada pela Openlimits, que simplifica a
gestão e monitorização dos processos de
backup (cópias de segurança), garantindo
a:

Os backups são feitos regularmente e
automaticamente na cloud e no local,
evitando a intervenção do utilizador.

Qualquer empresa, independentemente
da sua atividade, pode adquirir esta
solução através de um pagamento mensal
acessível. Existem múltiplas soluções que
vão ao encontro das necessidades dos
diferentes públicos-alvo.
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Graças ao Skysafe, poderá garantir a
continuidade da sua empresa, a segurança
de todos os seus dados, o cumprimento
da legislação determinada pela AT e a
redução dos seus custos. A Openlimits
permitir-lhe-á, ainda, a possibilidade de
executar testes aos backups da sua
empresa.

Na Openlimits, analisaremos todas as
caraterísticas e necessidades do seu
negócio e propor-lhe-emos uma solução,
que garante o alcance do sucesso
pretendido.
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CONCLUSÃO
Tal como a Beiragel, também, a sua
empresa deve obter uma solução que
assegure a proteção de toda a sua
informação vital e que, em caso de dano,
lhe permita recuperar os seus dados e
retomar o seu negócio, celeremente.

Conte connosco para lhe apresentarmos a
melhor solução que promete
corresponder, de forma otimizada, aos
objetivos da sua empresa: o Skysafe.
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OPENLIMITS
A Openlimits – Business Solutions, Lda é
uma empresa de fornecimento de
soluções tecnológicas de âmbito
empresarial, com 30 anos de experiência
em sistemas de informação de suporte à
gestão profissional.

Encabeçamos um grupo de empresas nos
setores dos sistemas de informação,
gestão, produção, consultoria empresarial
e de sistemas de segurança física.
Sediados no TecBIS do Instituto Pedro
Nunes, em Coimbra, temos, também, um
escritório em Viseu e presença em
Angola, desde 2008. 

A Openlimits foi reconhecida, em 2012,
pela Deloitte, como a 23ª empresa do
sector TIC que mais cresceu em Portugal;
em 2013 recebemos o Estatuto PME
Excelência e, em 2014 e 2015, o Estatuto
PME Líder.
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Enquanto empresa, procuramos
transformar informação em
conhecimento e conhecimento em
competitividade, esforçando-nos para,
alicerçados em relações de confiança,
aumentar a rentabilidade dos nossos 
 parceiros e facilitar a vida aos seus
gestores. 

Queremos estar junto das principais
referências de mercado para garantir um
trabalho de suporte, de qualidade e de
destaque na apresentação da melhor
solução, à sua empresa.
  
Sentimo-nos orgulhosos com o progresso
alcançado pela nossa equipa:  no último
ano, fornecemos suporte a centenas de
clientes e foram transacionadas mais de
20.000 unidades de suporte.  
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Saber mais sobre o Skysafe

https://www.linkedin.com/company/openlimits/mycompany/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/OpenlimitsIT/
https://twitter.com/Openlimits
https://www.openlimits.pt/skysafe-backup-azure/

